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Anmelden
User sehen zu Beginn ein Login-Fenster zur Anmeldung bei PocketHouse. Beim Anmelden ist es
erforderlich, den (oder Email-Adresse) und das anzugeben, das bei der

Registrierung vergeben/gewéhlt wurde.

\ Wildgarten

WOHNEN AM ROSENHUGEL

E-Mail-Adresse / Benutzername
wg_user’

Passwort

EINLOGGEN

PASSWORT VERGESSEN?

G
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Passwort vergessen

PH User Manual

Falls das Passwort vergessen wurde, findet man unter dem Einloggen-Button die Schaltflache

Bei Klick erscheint ein Fenster, bei dem die
den Vorgang der Passwortanderung zu starten.

ol ' ¥ (9a0413:12

//'/\
HOUSE

YOUR HOUSE IN YOUR POCKET

Wenn Sie |hr Passwort vergessen
haben, geben Sie eine gultige E-Mail
Adresse, die einem bestehenden
Account zugeordnet ist, an.

Sollte ein Account existieren, so erhalten

Sie in Kurze eine E-Mail mit weiteren
Instruktionen.

E-Mail Adresse

2N

HOUSE

YOUR HOUSE IN YOUR POCKET

einzugeben ist, um
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Hauptmenu
Das Menii befindet sich am unteren Bildschirmrand und ermoglicht das einfache Bedienen der

einzelnen Features.
H
' 4

| LJ.,

Folgende Hauptmenipunkte stehen zur Verfligung:

= Raumbuchung

= Zutritt

= Schadensmeldung
= |nformation

2 1 2 =
Mo #' Besprechung
Abmelden 3 100- 14006
Rechts in der oberen Ecke befindet sich der i # Event
Button, mit dem der Nutzer abgemeldet wird. Wenn
der Nutzer fur , wird
aus Sicherheitsgriinden eine automatische Abmeldung
durchgefihrt.
RAUMBUCHUNG ZUTRITT
SCHADENSMELDUNG INFORMATION
7%
N 6|33
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Einstellungen

Links in der oberen Ecke befindet sich der
Settings Button, mit dem der Nutzer auf

Konto & Benachrichtigungseinstellungen Einstellungen
zugreifen kann.

Benachrichtigungen

Unter Benachrichtigungen kdnnen zwei ‘ Einstellungen fur Benachrichtigungen
Einstellungen verwaltet werden:

Benachrichtigungen (iber allgemeine e

Angelegenheiten und Termine. e Einstellungen fir dein Benutzerkonto

Benachrichtigungen Uber allgemeine
Veranstaltungen, Aktuelles und PH News
kénnen hier entweder aktiviert oder
deaktiviert werden.

(= Benachrichtigungen verwalten

Benachrichtigungen

Aligemein Auch hier kdnnen Benachrichtigungen fir
Benachrichtigungen fir allgemeinen Events, . ..
Nl Gsh U Pk Ebse RENe 8 Termindanderungen entweder aktiviert oder
ein- oder ausschalten. deaktiviert werden

Termine

Benachrichtigungen flr neue und geldschte
Termine ein- oder ausschalten.

% 3 «~ Passwort andern

Altes Passwort

©®©
Benutzerkonto
Unter Benutzerkonto Verwaltung ist es Naiies Password
moglich, das alte Passwort auf das Neue zu ®
aktualisieren. Dazu einfach das alte Passwort
und 1x zur Bestatigung das neue Passwort
wiederholt eingeben. Neuse Paswort wiederholen

©®©

PASSWORT ANDERN

G

POCKETHOUSE
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PocketHouse stellt dem User eine sehr umfangreiche, organisierte und einfach zu bedienende
Reservierungsibersicht zu Verfligung. Eintrage konnen erstellt, gelesen, bearbeitet und entfernt
werden.

Anstehende Reservierungen

In der Liste von anstehenden
Reservierungen sind Eintrage vorhanden,
die demnéchst stattfinden werden.

Durch Scrollen zum Ende der Liste, werden
die nachsten bevorstehenden
Reservierungen geladen. Hierbei sind
Eintrage mit

deutlich gekennzeichnet.

Mo Besprechung

Di Event
Per Klick auf den Button unter der Liste
erweitert sich die Ansicht und kann 4 ) - Eventraum 1
gegebenenfalls mit Klick auf wieder - * Konferenz
geschlossen werden.

5 ) Eventraum 2
Far zu den einzelnen Mitarbeiter Gespréch
Reservierungen ist ein einfacher Klick auf
einen Eintrag ausreichend. Folglich gelangt 6 5 - 11:45 - Eventraum 1
man zum Infofenster der Buchung. i * BegriiRungsrede

Selbst erstellte Buchungen erhalten ein

, damit man sofort erkennt,
dass es sich um eine Buchung handelt, die
man auch bearbeiten kann.

SCHADENSMELDUNG INFORMATION

2N

POCKETHOUSE

YOUR HOUSE IN YOUR POCKET
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Buchungseintrag
Unter einem Buchungseintrag sind detaillierte
Informationen Gber den Eintrag selbst zu

finden. Darin sind enthalten: ¢ Raumbuchung
Buchungsname
und Besprechung | ®
Der Pfeil Links oben bringt Sie zurilick Objekt ®
zur Startseite. Eventraum 1

Zeitraum

Montag, 2. Dezember 2019 - 11:00 - 12:00

Notiz

Keine Notiz vorhanden

Objektinfo zu
Buchungstyp

Eventraum 1 )
Privat

Lage
Erstellt / Aktualisiert am

Vorraum / Eventraum 1 )
Vor 58 Minute(n)

Kapazitat

100 Person(en)

Kosten

12.00 EUR / Stunde

Beschreibung

Eventraum 1 O O <

Nutzungsbestimmungen

Das Info-lcon auf der Objekt-Zeile () 6ffnet ein
Pop Up mit zusatzlichen Details zur Objektlage.
Darunter:

und

2N

POCKETHOUSE

YOUR HOUSE IN YOUR POCKET
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Raumbuchungsliste

o

RAUMBUCHUNG

Unter dem Menipunkt Raumbuchung auf
der Startseite gelangt man zur
Reservierungsliste.

Hier sind alle selbst getatigten Buchungen einsehbar,
sowie jene, an denen man teilnimmt. Durch Scrollen zum
Ende der Liste werden die nachsten bevorstehenden
Reservierungen geladen. Hierbei sind Eintrage mit

gekennzeichnet.
Der Share-Button < ermoglicht es, alle wichtigen

Informationen der Buchung an andere Personen, mit oder
ohne dem Zutrittscode, zu senden.

« Zutrittscode

Besprechung

Mittwoch, 15. Mai 2019
20:00 - 22:00

Zugangscode anhangen? Besprechungsraum

Diese Reservierung kann, wenn
vorhanden. mit lhrem jeweiligen

Zugangscode geteilt werden. Soll der
Zugangscode angehangt werden?

ABBRECHEN NEIN

168746

2N

POCKETHOUSE
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€ Raumbuchung

Dezember 2019

2 11:00 - 12:00 - Eventraum 1
Mo  # Besprechung <

3 11:00 - 14:00 - Eventraum 2

pi ¢ Event <
4 09:00 - 13:00 - Eventraum 1
vi ¢ Konferenz <
5 14:00 - 17:00 - Eventraum 2
Do ¢ Mitarbeiter Gesprach <

11:15 - 11:45 - Eventraum 1
/' BegriiBungsrede <:

Falls der Raum einen Zutrittscode
erfordert, kann dieser durch Klick auf

das Schliisselsymbol ¢ eingesehen
werden. Falls die Buchung in den
nachsten 24 Stunden stattfindet sieht
man sofort den Code.

Im Zutrittscode Fenster kann dann der

Code auch mit anderen Nutzern geteilt
werden.

10 | 33



Raumbuchung abfragen
Um die Details einer Reservierung einzusehen, reicht ein Klick auf den Eintrag in der Buchungsliste.
In dieser Ansicht sind alle wichtigen Informationen (iber die Reservierung zu sehen. Des Weiteren
gibt es oben rechts die Moglichkeit, seine eigene Buchung zu andern bzw. zu [6schen.

2N

POCKETHOUSE

YOUR HOUSE IN YOUR POCKET

& Raumbuchung

Buchungsname

Besprechung

Objekt

Besprechungsraum

Zeitraum

Mittwoch, 15. Mai 2019 - 20:00 - 22:00

Notiz

Laptops mitnehmen

Buchungstyp

Offentlich

Teilnehmer

7 von 8 Platze frei

Erstellt / Aktualisiert am

Gerade jetzt

PH User Manual
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Raumbuchung erstellen

Um eine Raumbuchung zu erstellen, findet man
rechts unten in der Buchungsliste einen tirkisen
Button zum Hinzufiigen von neuen Buchungen.

X Neue Buchung

Buchungsname

Buchungsname angeben

Objekt

Objekt auswahlen

Beginn

Mo. 2.12.2019

Ende

Mo. 2.12.2019

Wiederholung

Einmalig

Notiz

Notiz verfassen

v

v

1.2:15

13:15

Buchungstyp

Wer soll Ihre Buchung sehen kénnen?

O  Offentlich

G

POCKETHOUSE

'YOUR HOUSE IN YOUR POCKET
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&~ Raumbuchung

Keine Raumbuchungen vorhanden.

Tippen Sie auf das Plus um eine
Raumbuchung zu erstellen!

In der erscheinenden Maske kann nun ein
(Titel) vergeben, das
ausgewahlt, die bestimmt,
verfasst, sowie der und
der der Reservierung
festgelegt werden.

12 | 33
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Durch Klick auf ,, “ gelangt man
in ein Auswahlfenster, wo alle verfligbaren

Rdume aufgelistet sind. Objekt wihlen

Hier ist es moglich, direkt einen Raum

Suchen... Q
auszuwahlen oder man tippt den gesuchten
Raum in das Suchfeld ein.

Eventraum 2 @

Vorraum / Eventraum 2

Eventraum 1 @

Vorraum / Eventraum 1

Dezember 2019 >

Die Datumswabhl erfolgt Gber einen

ABBRECHEN
Monatskalender.

Die Wahl der Uhrzeit erfolgt Gber den gerate-
spezifischen Uhrzeitdialog.

Notiz verfassen

In dem Textfeld ist es moglich, Buchungsdetails bzw. zusatzliche Informationen anzugeben.

2N

POCKETHOUSE

YOUR HOUSE IN YOUR POCKET
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Buchungstyp

Wenn man eine Raumbuchung als 6ffentlich markiert,
wird sie im Kalender fiir alle Nutzer angezeigt und es
kdénnen sich andere Benutzer dazu buchen.

Wird die Buchung als privat markiert, scheint der
Termin nicht fir andere Benutzer auf. Die Reservierung
ist jedoch im Kalender an dem jeweiligen Tag als
,Privat” fur alle einsehbar.

Buchungskosten

Je nach Raum sind Raumpreise definiert und kdnnen
entweder sofort bezahlt werden oder libersprungen
und zu einem spéateren Zeitpunkt bezahlt werden.

Wiederholungen

Buchungen kdnnen einmalig, taglich, wochentlich,
monatlich, jahrlich oder auch benutzerdefiniert
wiederholt werden.

G

POCKETHOUSE

'YOUR HOUSE IN YOUR POCKET
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Buchungstyp
(O  Privat
Offentlich
Buchungskosten

Die Buchung des Objekts Eventraum 2 flir die Dauer
von 3 Stunde(n) kostet vorraussichtlich 30.00 EUR

<= Benutzerdefinierte Wiederhc v
Wiederhole alle
1 Tag v
Endet
Nie
O Am Montag, 2.12.2019 v
O Nach 1 Reservierung
Seite 1433



PH User Manual

Raumbuchung bearbeiten
Um eine Raumbuchung zu bearbeiten, klicken Sie auf die gewiinschte Buchung und
betatigen den Bearbeiten-Button rechts oben in der Leiste.

X Buchung bearbeiten

Buchungsname

Event

Objekt

Eventraum 2 @ v

Beginn

Di. 3.12.2019 M 11:00 M

Ende

Di. 3.12.2019 Y 14:00 i

Buchungskosten

Die Buchung des Objekts Eventraum 2 fir die Dauer
von 3 Stunde(n) kostet vorraussichtlich 30.00 EUR

Zahlung uberspringen

Als Administrator haben Sie die Méglichkeit die Bezahlung eines
kostenpflichtigen Raumes zu Uberspringen

(O  Zahlung Gberspringen

Reservierung bezahlen

Raumbuchung |6schen
Um eine Raumbuchung zu bearbeiten, klickt man auf die gewiinschte Buchung und u
betatigt den Loschen-Button rechts neben dem Bearbeiten-Icon

2N

POCKETHOUSE

YOUR HOUSE IN YOUR POCKET
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Detailansicht von Objekten
Jedes Objekt besitzt zusatzliche Informationen. Diese sind einzusehen, indem man auf das Info-lcon
© neben dem Objekt klickt.

Objektinfo zu

Eventraum 2

Lage

Vorraum / Eventraum 2

Kapazitat

100 Person(en)

Kosten

10.00 EUR / Stunde

Beschreibung

Eventraum 2

Nutzungsbestimmungen

2N

POCKETHOUSE
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Zutritt

Unter dem Hauptmenipunkt Zutritt findet man eine Liste aller Raumbuchungen, die mit !

einem Zutrittscode versehen sind. Jeder Eintrag ist mit Titel, Zeitraum, Datum, und je @f I

nach Typ mit einer Teilen-Option gekennzeichnet. wrarr |
|

&« Zutritt

Mai 2019

15 20:00 - 22:00 - Besprechungsraum <
Mi Besprechung

16 13:00 - 16:00 - Dachterrasse

Projekt <

23 09:00 - 10:00 - Beamer
Do Montage

Juni 2019

6 15:00 - 17:00 - Besprechungsraum

Do Prasentation

Juli 2019

1 09:00 - 10:00 - Beamer
Mo  Montage

'
I ‘
'

G

POCKETHOUSE

'YOUR HOUSE IN YOUR POCKET
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Zutrittscode

Per Klick auf einen Eintrag in der Zutrittsliste ist es moglich, den Zutrittscode fir den ausgewahlten
Raum einzusehen und auch zu teilen. Je nachdem, wann die Buchung stattfindet, wird
der zugehorige Code eingeblendet.

&« Zutrittscode «— Zutrittscode

Donnerstag, 16. Mai 2019 Donnerstag, 23. Mai 2019
13:00 - 16:00 ~ 09:00 - 10:00
Dachterrasse Beamer

Der Zugangscode fiir diese Buchung

6 3 7 6 7 4 wird, aus Sicherheitsgrinden, 24

Stunden vor Beginn dieser
Reservierung generiert.

V7
'
POCKETHOUSE 18| 33
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Schnellzutritt erstellen

Um kurzfristig Zutritt in einen bestimmten Raum zu erhalten, gibt es die Moglichkeit auch ohne eine
Raumbuchung zu tatigen einen Zutrittscode zu generieren. Um einen Code fiir einen Schnellzutritt

(, “) zu generieren, kann einfach in der Zutrittsliste rechts oben auf E1 geklickt werden.

Danach einfach ein Objekt aus der vorgegebenen Liste auswahlen. Dadurch wird automatisch ein
Zutrittscode generiert, der glltig ist.

&« Schnellzutritt erstellen

«~ Zutrittscode

Objekt suchen ... Q

Top 9
Niederhofstrake 30/ Top 9

Quick access

Mittwoch, 15. Mai 2019
16:30 - 16:35
Top 9

Gemeinschaftskiche
NiederhofstraRe 30 / Top 2 / Gemeinschaftskiiche

Besprechungsraum
Niederhofstrae 30/ Top 9 / Besprechungsraum

NiederhofstraRe 30/ Top 13

Teeklche
NiederhofstraRe 30/ Top 13 / Teekiiche

Hauptterrasse
NiederhofstraRe 30/ Top 13 / Hauptterrasse

812336

Dachterrasse
NiederhofstraRe 30/ Top 13 / Dachterrasse

®
®
®
Top 13 ®
®
®
®

2N
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Information

Der Hauptmenipunkt Information enthélt wichtige Untermeniipunkte wie das

und

< Information

Pocket House FAQ Technik
@ | =
Terminubersicht FAQ Organisatorisch

Schadensmeldung Kontakt

7
) 20 | 33
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PocketHouse Impressum

PocketHouse zu finden.

PH User Manual

Unter der Option Impressum ist der Standort, die Webseite und die Email-Adresse von D

Falls Sie Probleme oder Fehler in der App entdecken sollten, schreiben Sie bitte eine E- PocketHouse
Mail an support@pockethouse.at

2N

POCKETHOUSE
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& Impressum

o

POCKETHOUSE

YOUR HOUSE IN YOUR POCKET

POCKET HOUSE GmbH

NiederhofstraRe 30/9
1120 Wien

Homepage

https://pockethouse.at/

email

office@pockethouse.at

21| 33
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FAQ Technik

Unter dem MenUpunkt Technik ist eine Liste mit hdufig gestellten Fragen zu sehen. Bei %g
klappt sich diese auf und zeigt die zugehorige Antwort an.

FAQ Technik

&~ Technik

Wie komme ich zu einem neuen
Schltssel? (Schlussel verloren oder v
abgebrochen)

Ich mochte auf der Aulienfassade

v
eine Markise anbringen. Darf ich das?
Wie entlufte ich meinen Heizkorper? v
Ich mochte Umbauarbeiten in der
Wohnung vornehmen — v
Meldepflicht?
Ich habe einen Wasserfleck an der o

Decke — Was muss ich tun?

2N

POCKETHOUSE
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FAQ Organisatorisch

Auch unter dem Menipunkt Organisatorisch ist eine Liste mit haufig gestellten

organisatorischen Fragen, zu sehen. Bei klappt sich diese auf und 2
zeigt die zugehorige Antwort an.

FAQ
Organisatorisch

-~ Organisatorisch

Wann werden die Bauarbeiten im
Wildgarten abgeschlossen sein?

Gibt es einen Kindergarten im Projekt
Wildgarten?

Darf man sich an den Obstbaumen,
die im Wildgarten wachsen, v
bedienen?

Wo kann ich mein Auto parken? v

Werden im Wildgarten Pestizide
verwendet?

2N

POCKETHOUSE
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Orientierungsplan
Im Orientierungsplan ist der Plan des Wildgarten Projektes zu finden. Die Karte kann mit [['/‘
gewohnlichen Fingergesten vergrofRert und naher betrachtet werden. @

Orientierungsplan

— Orientierung

2N

POCKETHOUSE
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Terminlbersicht Hausverwaltung

Wie der Name schon verrdt werden hier Termine der Hausverwaltung Gbersichtlich A@

aufgelistet. Ein Termin besteht aus einem Datum, einer Zeitspanne, einem Titel und

einem Objelkt (Ort). ;erminilberlsticht
ausverwaliung

&~ Terminliste

Mai 2019

20 16:30 - 17:00 - Besprechungsraum
Mo  LOssl Alper Besprechung

22 08:00 - 17:00 - Top 9

vi Sanierung Stiegenhaus

23 08:00 - 17:00 - Niederhofstrake 30
Do  Sanierung Stiegenhaus

Oktober 2019

16 08:00 - 17:00 - Niederhofstrale 30

vi  Aufzugswartung

G

POCKETHOUSE
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Bei Klick auf einen Termin in der Liste erscheint ein neues Fenster mit den Details zu dem jeweiligen
Kalendereintrag. In den zusatzlichen Infos sind enthalten:

Am Ende der Objekt-Zeile befindet sich ein Info-lcon (1)  zum Ein- und Ausblenden von
Informationen Gber das jeweilige Objekt: und

& Kalendereintrag

Terminbezeichnung
Sanierung Stiegenhaus

Kategorie
Installation

Objektinfo zu
Objekt @ Top 9
Top 9

Lage
Von Niederhofstrae 30 / Top 9
08:00

Beschreibung
Bis .

insyde / KARLS concept.
17:00

Nutzungsbestimmungen
Notiz

Nicht vorhanden

Bitte nicht die Wande bertihren — Achtung frisch
gestrichen!

Erstellt / Aktualisiert am

Freitag, 5. April 2019, 11:41

2N
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Kontakt
Unter dem Menipunkt Kontakt gibt es die Moglichkeit, Fragen, Anliegen oder Fehleran "~
die Kontaktperson beim Projekt zu Ubermitteln. O
)
Es stehen ein Auswabhlfeld fiir die jeweilige sowie ein zur
Beschreibung des Anliegens zur Verfligung. Bontakt
(o Kontakt
Wildgarten
Anfrage
Wildgarten v
Ilhre Nachricht...
SENDEN
/f
) 27 | 33
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Schadensmeldung

Der Menipunkt Schadensmeldung erlaubt es, verschiedenste Schaden, sei es in der
eigenen Wohnung oder generell im Haus, jederzeit und liberall zu melden. Die
Schadensmeldung beinhaltet eine Liste aller Eintrage, die gemeldet wurden.

Schadensmeldung

Jede Meldung ist definiert durch , , und

(= Schadensmeldung

Dezember 2019

2 Montag, 2. Dezember 2019 - 14:39 - Eventraum 2
/" Fenster kaputt

2 Montag, 2. Dezember 2019 - 14:41 - Eventraum 1
/" Aufzug kaputt

2 Montag, 2. Dezember 2019 - 14:42 - Eventraum 2
/" Stuhl ist kaputt

Mo

/,
N 28| 33
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Schadensmeldung Details

Jede Schadensmeldung ist definiert durch eine , das den den
aktuellen (Gemeldet, In Bearbeitung oder Erledigt), einer und wenn vorhanden auch
und deren

&« Schadensmeldung

Problembeschreibung

Stuhl ist kaputt

Objekt

Eventraum 2

Gemeldet

Vor 6 Minute(n)

Status

[

Gemeldet

Notiz

Die Lehne eines Stuhls ist kaputt. Gefahrlich beim
Anlehnen.

Anhang

Kein Anhang vorhanden

Erstellt / Aktualisiert

Vor 4 Minute(n)

2N
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Schadensmeldung erstellen

Um eine neue Schadensmeldung zu erstellen, klicken Sie rechts unten auf den ,,+“ Knopf °
in der Meldeliste.

Eine Meldung wird beschrieben durch den , das eine und, falls vorhanden,
zum Ereignis.

X Neue Schadensmeldung

Problem

z.B. Fensterscheibe gesprungen

Objekt

Objekt auswahlen v

Notiz

Genaue Beschreibung des Schadens

Anhang

2N
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Durch Klick auf ,, “ gelangt man in ein Auswahlfenster, wo alle verfligbaren Raume
aufgelistet sind. Hier ist es moglich, direkt einen oder man tippt den gesuchten
Raum in das ein.

Objekt wahlen

Suchen... Q

Vorraum
Vorraum

Eventraum 2

Vorraum / Eventraum 2

Eventraum 1
Vorraum / Eventraum 1

2N

POCKETHOUSE 31|33

YOUR HOUSE IN YOUR POCKET



PH User Manual

Um der Schadensmeldung ein Bild hinzuzufiigen, gibt es unter Anhang das ,+“ Icon in eckiger
Umrandung. Es gibt die Moglichkeit, direkt ein zu machen oder ein vorhandenes Bild aus der
eigenen auszusuchen. Die gemachten oder vorhandenen Fotos werden der Meldung
angehangt. Es konnen bis zu drei Fotos einer Meldung hinzugefiigt werden.

AbschlieRend wird die Meldung mit dem Icon rechts oben in der Titelleiste versendet.

X Schadensmeldung bez

Problem

Stuhl ist kaputt

Objekt

Eventraum 2 @ v

Notiz

Die Lehne eines Stuhls ist kaputt. Gefahrlich beim

Bildquelle
Anlehnen.

Wahlen Sie eine der folgenden Quellen

Anhang
ABBRUCH KAMERA GALERIE )
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Schadensmeldung bearbeiten
Um eine Schadensmeldung zu bearbeiten, klickt man auf den gewlinschten Eintrag in der Meldeliste
und betétigt das Icon rechts oben in der Titelleiste.

AbschlieBend wird mit dem Icon rechts oben in der Titelleiste die Bearbeitung bestatigt
oder mit dem Icon [ X | links oben abgebrochen.

Schadensmeldung entfernen
Ein Klick auf das Icon n entfernt die Meldung.

X Schadensmeldung bez

Problem

Tastatur defekt

Objekt

Top 9 @ v

Notiz

Genaue Beschreibung des Schadens

Anhang
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